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Nr.4614/19.03.2024

CAIET DE SARCINI
privind achizitia de Servicii sociale acordate in Centrul de zi pentru copii
aflati in situatie de risc de separare de pirinti

Caietul de sarcini reprezintd ansamblul cerintelor de bazi ciirora se elaboreaza oferta de citre
fiecare ofertant.

Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale, orice ofertd prezentati care se abate de
la prevederile caietului de sarcini, va fi luata in considerare, dar numai in masura in care propunerea
tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale obligatorii din caietul
de sarcinii.

Cod CPV: CPV: 85312110-3 - servicii prestate de centru de zi pentru copii

L. DATE DE IDENTIFICARE:

Denumire: Servicii sociale acordate in Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc
de separare de pirinti

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea si prezentarea
ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza cirora se elaboreazi de citre fiecare ofertant
propunerea tehnicd si propunerea financiard pentru procedura de achizitie a serviciilor sociale.

IL. Obiectul achizitiei: servicii sociale acordate in Centrul de zi pentru copii aflati in
situatie de risc de separare de pirinti in conditiile reglementate de Ordinul 27/2019 pentru
aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi, destinate copiilor cu
domiciliul / resedinta in UAT Sebes, pentru un numir maxim de 20 beneficiari.

II1L. Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii serviciilor sociale sunt 20 copii cu domiciliul/ resedinta in Municipiul Sebes, cu
vérsta cuprinsa intre 6-17 ani, aflati in familie/ in risc de separare de parinti sau in risc de abandon
scolar, Inscrisi la cursurile din invatdmantul primar si gimnazial, cu conditia ca venitul net/ membru
de familie s& fie mai mic sau egal cu salariul minim pe economie ( nu se va lua in calcul alocatia de
stat pentru copii i indemnizatia de handicap). Por fi admisi in centru si copiii cu parinti plecati la
muncd in strdinatate, 1dsati in grija unui membru din familia extinsi.

Nota: prin familie se intelege parintii si copiii acestora. Familia extinsi reprezintd rudele
copilului pan la gradul IV inclusiv. Beneficiarii cu vérsta intre 16-17 ani pot frecventa centrul pana
la finalizarea cursurilor scolare ale clase a VIII-a.



IV.  Durata contractului: de la data semnirii contractului, pini la data de 31.07.2024.
Numirul de beneficiari: 20 copii aflati in situatie de risc de separare de parinti

V. Cerinte obligatorii minime impuse furnizorului de servicii sociale:

1. Forma de organizare a furnizorului de servicii sociale:

Misiunea centrului de zi pentru copii este aceea de prevenire a abandonului si institutionalizarii
copiilor, prin asigurarea pe timpul zilei, a unor activititi de ingrijire, educatie, recreere- socializare,
consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd, orientare scolara si profesionala pentru
copii, precum si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare, indrumare pentru parinti sau
reprezentanti legali ai copiilor.

Serviciile oferite prin centre de zi sunt complementare demersurilor si eforturilor propriei
familii, aga cum decurg din drepturile si responsabilitatile parintesti, precum si serviciile oferite de
unitdile de invétamant si de alti furnizori de servicii, corespunzitor nevoilor individuale ale copilului
in contextul sdu socio- familial.

Furnizorul de servicii sociale trebuie sa facd dovada ci detine in proprietate sau inchiriere/
comodat un spatiu in Municipiul Sebes, care sa asigure, conform Ordinului 27/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor, furnizarea serviciilor
sociale.

Centrul ce zi trebuie sa functioneze intr-o clidire adecvati, adaptatd serviciilor pe care le ofer3,
precum si particularitétile beneficiarilor. Centrul trebuie si fie amplasat intr-un loc accesibil tuturor
persoanclor interesate, atat din punct de vedere al mijloacelor de transport cat si de existenta celorlalte
servicii din comunitate. Centrul trebuie si fie amplasat intr-o zoni in care siguranta generala a copiilor
nu este afectatd si dispune de toate autorizatiile legale de functionare.

Centrul trebuie sd dispund de un numar suficient de spatii pentru derularea tuturor tipurilor de
activitati in beneficiul copiilor si familiilor acestora.

2. Detinerea unei proceduri proprii pentru modalitatea de selectare a beneficiarilor

Centrul detine si aplicd o procedurd proprie de admitere, elaboratd de furnizorul de servicii
sociale. Procedura se refera cel putin la: actele necesare, criteriile de eligibilitate ale copiilor, cine ia
decizia de admitere/ respingere. Admiterea beneficiarilor se face conform procedurii proprii de
accesare a serviciului, stabilitd de catre furnizorul privat, cu acordul scris al autorititii contractante.

3. Structura de personal

Centrul de zi dispune de o structurd de personal capabil si asigure activitatile si serviciile
sociale acordate, in concordanti cu misiunea/ functiile centrului si cu nevoile beneficiarilor.
Personalul angajat este calificat §i / sau incheie contracte de colaborare / prestari servicii, in vederea
realizarii activitatilor/ serviciilor sociale acordate. Personalul este angajat cu respectarea conditiilor
prevazute in Codul Muncii.

Structura miniméd de personal este alcatuitd din: coordonator/ conducitor centru, asistent
social, psiholog, educator.

4. Conditii pentru furnizarea serviciilor

A. conditii pentru infrastructura

1. Spatii igienico- sanitare;

2. Spatii comune (spatii pentru derularea activititilor specifice);

3. Spatii pentru servirea mesei;

4. Spatii pentru depozitare pentru haine, materiale igienico- sanitare etc.

B. Conditii logistice

1. Materiale §i obiecte pentru intretinerea curdteniei (detergenti, solutii pentru curatarea
geamurilor, mobilierului, pardoselii etc.);

2. Cazarmament necesar activitatii in regim de zi;

3. Obiecte, jocuri specifice activitatilor recreative;

4, Telefon

5. Mobilier pentru spatiile privind derularea activitatilor specifice centrului de zi (birouri,
mese, dulapuri etc.);

6. Materiale igienico- sanitare de uz personal ( sdpun, prosoape, hartie igienici etc.)



5. Conditii pentru activitatea administrativi si de management

A. Conditii de logistica:

1. Acces la transport pentru realizarea deplasirilor in interesul centrului;

2. Materiale de biroticd si papetirie;

3. Computer.

B. Conditii pentru activitatea administrativi

1. Efectueazé reparatiile curente pentru functionare

2. Asigura intretinerea serviciilor din cadrul centrului prin achitarea cheltuielilor curente ( gaz,
curent, salubritate, telefon, api si a reparatiilor realizate).

3. Accepta orice control planificat sau inopinat din partea institutiilor abilitate care vizeazi
starea imobilelor;

4. Raspunde de respectarea prevederilor Legii 319/2006 a securititii si sanatitii in munci, a
HG 1425/2006 privind Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii 319/2006, a Legii
307/2006 privind apdrarea impotriva incendiilor.

5. Organizeaza activitatea in asa naturd incit si nu pericliteze siguranta beneficiarilor, a
angajatilor, a bunurilor;

6. Face toate demersurile necesare pentru asigurarea santatii lucritorilor din punct de vedere
al medicinii muncii si efectueazi instructajul pe linia protectiei si sanatatii in munci si prevenirea si
stingerea incendiilor, personalului angajat;

6. Cerinte referitoare la planificarea activititilor

Centrul de zi acordd servicii sociale in baza nevoilor individuale si situatiei beneficiarilor.
Evaluarea se va realiza de personalul de specialitate ( dupa caz, asistent social, psiholog, educator);

Centrul de zi deruleazi activitdti/ acordd servicii conform programului personalizat de
interventie (PPI) intocmit pentru fiecare beneficiar;

Programul copiilor in centru se desfisoara de luni- vineri, dupa terminarea orelor de curs pani
la ora 16:00, tindndu-se cont de vérsta acestora, nivelul de dezvoltare, potentialul, nevoile si
disponibilititile pe care le au.

Centrul afigeazd programul de activititi ale beneficiarilor si programul siptimanal de
functionare, astfel incat s fie accesibile tuturor copiilor, parintilor acestora si personalului centrului.

Coordonatorul centrului are obligatia de a organiza procesul de inregistrare a prezentei
nominale a beneficiarilor in centru.

7. Cerinte referitoare la derularea activitiitilor/ serviciilor

7.1. Informare si consiliere

Centrul are capacitatea de a realiza activititi de informare a membrilor comunititii si consiliere
specializata a beneficiarilor, in functie de nevoi. Centrul organizeaza si se implica in organizarea
campaniilor de informare i sensibilizare a populatiei privind problemele copiilor si nevoile acestora.

Personalul de specialitate consiliaza si sprijind parintii in functie de nevoile pe care le au, la
cerere sau ori de cate ori se considera ca este in beneficiul copilului/ familiei.

Beneficiarii sunt incurajati si sprijiniti sa frecventeze scoala si sd-si dezvolte aptitudinile si
abilitatile proprii pentru profesiile/ ocupatiile potrivite, in raport cu nivelul de dezvoltare, cunostinte
dobandite, nevoile si interesele proprii. in functie de nevoile beneficiarului, educatorul si/ sau
psihologul centrului elaboreazd un program de orientare scolari si profesionals, anex3 la PPI, care
contine obiective specifice in functie de particularitatile fiecirui copil.

7.2. Educatie

Fiecare copil beneficiazi de un program educational adecvat varstei, nevoilor, potentialului de
dezvoltare si particularititilor sale.

Activitatile educationale se desfasoard individual sau in grupuri de copii, tindnd cont de vérsta
acestora si spatiul disponibil. Centrul asigura materiale didactice si rechizite scolare necesare
activitdtilor de educatie informala.



Programul educational este anexd la PPI. Educatorul consemneazi in fisa de monitorizare la
PPI informatiile relevante privind dezvoltarea copilului din punct de vedere al cunostintelor
dobéndite, situatia scolard a copilului (rezultate la invatatura, absente nemotivate repetate etc.) precum
st orice probleme de integrare in scoala.

7.3. Recreere si socializare

Centrul de zi organizeaza activitdti diverse pentru petrecerea timpului liber si asiguri
oportunitati multiple de recreere si socializare care contribuie la dezvoltarea fizici, cognitivd, sociald
si emotionald a beneficiarilor. Stabileste un program de activititi zilnice pentru recreere si socializare,
in concordantd cu nivelul de dezvoltare si nevoile copiilor.

Centrul organizeaza activitati de recreere i socializare in exterior: activitati in aer liber, vizite
la muzee, excursii, participare la spectacole, alte activititi culturale si educationale.

7.4 Pregitire pentru viati independenti

Centrul de zi asigurd servicii destinate pregatirii beneficiarilor pentru viata independents,
facilitdnd astfel integrarea acestora in societate. Copiii sunt sprijiniti pentru a dobandi abilititi
necesare unei vieti independente.

7.5. Reabilitare psihologici

Centrul de zi, in functie de nevoile beneficiarilor, are capacitatea de a oferi servicii de
consiliere psihologicd si terapii de specialitate. Activitate de consiliere psihologici se desfisoara
individual §i/ sau in grup, intr-un spatiu special amenajat si securizant pentru client. Pe baza
informatiilor rezultate din evaluarea psihologicd a beneficiarului, psihologul fntocmeste planul
personalizat de consiliere psihologica.

7.6. Servicii de asigurare hrani pentru copii

Centrul asigura fiecirui copil alimentatia necesara, adecvata varstei si nevoilor sale. Centrul
asigurd copiilor o gustare si o masa principald, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

‘ Meniurile se stabilesc, astfel incat sa se sigure o alimentatie echilibrati din punct de vedere
caloric §i nutritiv, in conformitate cu nevoile biologice specifice fiecirei varste. Meniul este afisat
zilnic la sala de mese.

VI. Perioada de contractare a serviciilor, pretul si modificarea contractelor de achizitii
publice

Serviciile vor fi contractate de la data semnirii contractului, pini la data de 31.07.2024.

Valoarea contractului nu va depési 26,62% din valoarea standardului de cost pentru
centrele de zi pentru copii prevazut in HG 1253/2022 pentru modificarea HG 426/2020 privind
aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, pentru un numiir de 20 beneficiari.

Oferta va fi exprimata in lei, firds TVA/ beneficiar/ luni, raportati la numarul maxim de
beneficiari aprobat prin prezentul caiet de sarcini, aceastd ofertd rimanand fermi pe toatd durata de
indeplinire a contractului de achizitie.

Clauza de revizuire pref/cost: contractele de achizitii publice/ acordurile cadru pot fi
modificate dacd apar modificari legislative privind standardele de cost si in functie de resursele
financiare disponibile la buget local (prioritard este existenta resurselor financiare in bugetul local cu
aceastd destinatie).

VII. Modalitatea de decontare si termene de plati

Furnizorul va emite factura lunar.

Suma decontatél lunar = nr. beneficiari x cost/zi/beneficiar x nr. zile de prezenti

Costul/ zi/ beneficiar se calculeazi prin raportul dintre suma contractati/ beneficiar/ luni
si numirul de zile lucritoare din luna respectivi.

Factura va fi depusi de furnizor pini la data de 10 a lunii in curs, reprezentind cheltuieli
aferente lunii precedente si va fi insotiti de:

2. Tabel nominal cu prezenta zilnica a beneficiarilor (pentru luna precedents);

3. Raport de activitate lunar, structurat pe capitolele din prezentul Caiet de sarcini, semnat de

personalul de specialitate si avizat de coordonatorul centrului ((pentru luna precedenti)

4. Raport financiar structurat pe tipurile de cheltuieli eligibile enumerate la capitolul Cheltuieli

eligibile (pentru luna precedenta);

5. Stat plata salarii (pentru luna precedentd);



Raportul financiar trebuie s aiba la bazd documentele financiar- contabile corect intocmite.
Furnizorul are obligatia de a cuprinde in raportul financiar lunar, cheltuielile eligibile,
justificate cu facturi, chitante/ bon fiscal, OP.

In situatia in care nu se ajunge la un numar de 20 de copii / lun, se va prezenta decontul pentru
copiii prezenti.

in situatia in care cheltuielile lunare ale centrului nu vor atinge valoarea contractatd, se vor
deconta cheltuielile lunare ale centrului, cu conditia ca aceastd suma sd fie formata din cheltuieli
eligibile. Se vor deconta cheltuielile de personal de maxim 80% din cheltuielile lunare prezentate in
decont.

Autoritatea contractantd are dreptul de a solicita copie dupd orice document necesar acesteia
pentru a se edifica cu privire la modul de derulare al serviciilor care fac obiectul achizitiei.

Autoritatea contractantd va achita factura primitd potrivit procedurilor previzute de
prevederile legale in vigoare, in termen de maxim 30 de zile calendaristice, de la data depunerii facturii
de catre contractant.

Data platii facturii emise de cétre contractant nu poate si nu va influenta plata drepturilor
salariale ale personalului angajat al furnizorului de servicii.

Autoritatea contractantd va putea efectua vizite planificate sau inopinate in vederea
monitorizérii gradului de indeplinire a obligatiilor asumate prin contract de cétre furnizorul de servicii
sociale.

VIII. Cheltuieli eligibile, in limita sumelor aprobate prin contract:

1. Cheltuieli de personal (include cheltuieli cu salariile si alte drepturi generate de raporturi de
muncd). Se vor deconta cheltuieli de personal maxim 80% din cheltuielile lunare prezentate la decont.

2. Cheltuielile cu utilitatile aferente spatiului in care functioneazi centrul de zi pentru copit,
respectiv: incdlzire, iluminat, apd, canal, salubritate.

3. Cheltuieli cu hrana furnizatd beneficiarilor(cuantum conform prevederilor legale)

4. Cheltuieli cu materiale consumabile: papetarie, rechizite, inclusiv materiale didactice.

IX. Obligatiile partilor

A. Obligatiile furnizorului

- Sa furnizeze activitatile/ serviciile sociale, prevazute la capitolul V, punctul 7 din prezenta
documentatie, conform Standardului minim de calitate reglementat prin Ordinul 27/2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

- S& transmitd autoritétii contractante documente stipulate in contract.

- Sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor privind prezentul
contract.

-Sa respecte prevederile reglementate prin Ordinul 27/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor si a celorlalte acte normative
cuprinse in prezentul caiet de sarcini. De asemenea, va mentiona in toate materialele publicitare
precum si in rapoartele de activitate contributia financiara a autoritatii contractante.

-S& factureze lunar contravaloarea serviciilor prestate conform zilelor de prezentd, fard a se
depisi valoarea contractului/ luna.

- Sa raspundd de intreaga activitate desfdsuratd in cadrul serviciului si de respectarea
drepturilor beneficiarilor.

- Sa detina autorizatiile previdzute de legislatia in vigoare (autorizatia pentru securitatea si
sindtatea in munca, securitate la incendii, mediu) pentru desfasurarea in bune conditii optime a
serviciilor;

- Sa respecte conditiile care au sta la baza eliberarii autorizatiei PSI si rispunde de organizarea
activitatilor de apdrare impotriva incendiilor, conform prevederilor legislatiei in domeniul situatiilor
de urgenta.

- Sa raspundd de efectuarea supravegherii si verificdrii instalatiilor/ echipamentelor din
domeniul ISCIR prin deservirea acestora cu personal autorizat, conform cerintelor previzute in
prescriptiile tehnice aplicabile;



- S3 raspunda in totalitate, de efectuarea verificarilor tehnice, la termenele scadente, pentru
instalatiile/ echipamentele din domeniul ISCIR (centrala termica si conducte de gaz natural).

- Sa raspunda in fata Inspectiei Sociale li a altor institutii abilitate, pentru respectarea
standardelor de calitate in vigoare, cu privire la obiectul contractului.

- S& transmitd orice document solicitat la DGASMC Sebes.

- Sa accepte orice control programat sau inopinat din partea institutiilor abilitate care vizeaza
furnizarea serviciilor si executia bugetara.

- Sa raspundd de respectarea prevederilor legislatiei din domeniul s@natétii si securitatii
muncii. Furnizorul de servicii sociale este direct responsabil de desfasurarea propriei activititi in
conditii de securitate si sdnatate in munca.

B. Obligatiile autorititii contractante

- S# urmareasca si sa verifice modul in care sunt respectate standardele de calitate pentru
serviciile acordate.

- Sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor primite de la furnizor si
sa asigure securizarea acestor date.

-S# verifice modul de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de furnizor si sa asigure
plata facturilor emise de furnizorul de servicii.

X. Monitorizarea se realizeaza astfel:

- lunar se efectueazi vizite, chiar si inopinate la centrul de zi. Se va urmari prezenta copiilor
la activititile/ serviciile oferite in centru de cétre personalul de specialitate, conform programului
stabilit.

- ori de céte ori autoritatea contractantd considerd necesar.

XI. Cerinte privind furnizorul de servicii sociale

La data depunerii ofertei se va face dovada indeplinirii urméatoarelor cerinte, cu documente in
fotocopie:

- Acreditarea furnizorului

- Licentierea serviciului. Furnizorul de servicii trebuie sé fie licentiat in furnizarea serviciului
social, avand cod (serviciu social) 8891 CZ- C- II, in momentul in care se incheie contractul
de furnizare de servicii. In cazul in care la data incheierii contractului de servicii, furnizorul
nu este licentiat contractul nu se poate incheia.

- Pachetul de servicii sociale in centre de zi, pentru copii proveniti din familii defavorizate, aflati
in situatie de risc de separare de périnti;

- Dovada privind detincrea spatiului pentru prestarea de servicii sociale pe raza municipiului

Sebes.

- Fisatehnicd a unitétii.
- Completarea formularelor, anexate la prezentul caiet de sarcini.

XII. Criterii de atribuire a contractului:

- Contractul se va incheia respectand criteriul de atribuire: pretul cel mai scazut.

- Ofertantul se obligd si furnizeze serviciile contractante conform prevederilor din prezentul
caiet de sarcini si cu respectarea standardelor minime de calitate si a celorlalte acte normative
aflate in vigoare.

XIII. Alte prevederi

Furnizorul de servicii trebuie si respecte toate prevederile legale prevazute in actele normative de
mai jos precum si orice alte prevederi legale (prezente si viitoare) care reglementeaza furnizarea de
servicii sociale.

- Codul muncii, cu modificérile si completarile ulterioare;

- Legea 554/2004 privind contenciosul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea 233/2002 pentru aprobarea O.G. 27/2002 privind reglementarea activititii de

solutionare a petitiilor, cu modificérile si completédrile ulterioare;



- Lega 292/2011 legea asistentei sociale, cu modificarile si completérile ulterioare;

- Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificérile si
completirile ulterioare;

- HG 1253/2022 pentru modificarea HG 426/2020 privind aprobarea standardelor de cozt pentru
servicii sociale;

- HG 1433/2022 privind modificarea si completarea anexei la HG 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor — cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale;

- Legea 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completérile ulterioare.

- HG 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare
la atribuirea contractului de achizitie publici /acordului- cadru din Legea nr.98/2016 privind
achizitiile publice, cu modificérile si completarile ulterioare;

- Ordonanta 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificérile si completérile ulterioare;

- Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarca standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de zi destinate copiilor

- Regulamentul European nr.679/2018 privind protectia datelor cu caracter personal.

Noti: In cazul in care vor interveni modificéri legislative privind furnizarea de servicii sociale,
dupi incheierea contractului de furnizare de servicii sociale, documentele care au stat la baza incheierii
contractului se vor modifica in mod corespunzitor si aduse la cunostinta partilor.

Director general,
Gotia Ramona Maria
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